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Procesni Audit — kdy, jak a proc?

Interni procesy jsou zakladni kostrou Procesy samy o sobé pfinaseji firmeé jen
silné a uspésné firmy. Jejich nastaveni, naklady!

a hlavné implementace do kazdodenniho
rizeni, zajiStuji dlouhodobou stabilitu a
perspektivu tispésného rozvoje.

Ale jsou nutné pro jeji bezvadny chod a
vytvareni zisku!

Rozdéleni Procesu Vlastnik procesu Odpovédnost vlastnika
e Hlavni e Kazdy proces musi myt svého procesu zahrnuje design,
e Ridici vlastnika — osobu, ktera ruci fizeni zmén a neustalé
e Podplurné za jeho spravnost zlepSovani.

L. i ) Zmeéna vnejSich Organizacni a Pravidelné ro¢ni
Revize internich procesu . e .
podminek personalni zmény revize

Zména vnéjsich Jakkoliv se zméni vnéjsi prostredi, je POVINNOST provést
podminek audit procest, zda vyhovuji novym podminkam. Opominuti
takového kroku vede k fatalnim selhanim.

N/
Zména organizacni Jakakoliv zména v organizacni strukture vyzaduje nutnost
struktury pFizpusobeni internich procesu ve smyslu funkénosti.
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Zmeény na klicovych Zmeény na klicovych postech, zejména ve vedeni, jsou idealnim
pozicich momentem a pfilezitosti revize dosavadnich procesti. Cilem
je odstranéni provozni slepoty a identifikace zacykleni chyb.

Pravidelny audit a Pribézna kontrola odstrani drobné odchylky a uvede do
vyhodnoceni funkénosti souladu vnéjsi a vnitini podminky. Kazda firma by meéla
provést interni audit minimalné jednou za dva roky.
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